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Tras cuatro décadas de recorrido a nuestras 
espaldas, podemos afirmar que Arkoslight 
se ha convertido en un proyecto empresarial 
sostenible por definición. La calidad y el 
deseo de mejora continua son valores que 
nos han acompañado durante todos estos 
años de la mano de un equipo comprometido 
con su entorno, y centrado en propiciar 
relaciones duraderas en el tiempo.

Adoptar el uso de tecnología LED  
—logrando un aumento revolucionario en  
el ciclo de vida de nuestros productos—  
fue una decisión fundamental que favoreció 
enormemente al crecimiento de la compañía. 
Supimos encontrar una clave en nuestro 
modelo empresarial que más tarde ha 
sabido evolucionar hacia productos cada 
vez más compactos y eficientes y, por tanto, 
más respetuosos con el medio. La máxima 
“más luz y menos huella de carbono” nos 
ha guiado en los últimos años hacia una 
política de ecodiseño que el departamento 
de producto adopta de forma implícita en 
cada incorporación al catálogo: reduciendo 
al máximo el número de componentes, 
calculando con un software específico 
cantidades exactas de materia prima y 
priorizando el uso de uniones mecánicas 
sobre otras formas de ensamblaje.

Asimismo, primar el bienestar de las 
personas que consumen los productos de 
la firma supuso desde los inicios un punto 
de partida básico, un pretexto único que ha 
convertido a la luz en símbolo de mejora de 
la calidad de vida de nuestros clientes dentro 
de los espacios que habitan en su día a día.

Aumentar la eficacia lúmenes/vatio en 
el portfolio, mejorar el embalaje de los 
productos para evitar a toda costa el uso de 
materiales innecesarios o reducir amplios 
porcentajes la generación de residuos 
plásticos, han sido logros específicos de los 
últimos años.

Esta primera memoria de sostenibilidad 
celebra la certificación desde hace quince 
años de la ISO 14001, siendo esta un ejercicio 
de transparencia y mejora constante que 
hoy cobra relevancia en nuevos formatos, 
ayudándonos a establecer nuevos objetivos 
de progreso y, al tiempo, nuevas formas de 
comunicarnos con nuestros stakeholders.

Desde Arkoslight nos comprometemos en 
un medio plazo a informar en mayor medida 
sobre las bondades medioambientales 
de nuestros productos, mejorando la 
información sobre el ciclo de vida de 
estos y su trazabilidad; a colaborar con 
nuestros partners para fijar objetivos de 
forma conjunta, siendo más ilustrativos y 
contribuyendo de este modo a una cultura 
del diseño contemporánea. Por último, nos 
comprometemos a propiciar una política 
de comunicación interna más intensiva y 
que celebre la diversidad, así como a dar 
visibilidad a los avances de nuestro propio 
Comité de Sostenibilidad.

Valoramos los esfuerzos actuales al tiempo 
que trazamos el camino hacia un futuro  
más humano y respetuoso con el entorno.  
Hoy, más que nunca, es momento de 
trabajar con propósito.

Luis Latrás
Valencia, 31 de diciembre de 2024
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Desde Arkoslight hemos creado 
un Comité de Sostenibilidad con 
funciones de liderazgo, estrategia, 
supervisión, seguimiento y consulta 
de la sostenibilidad y ESG en 
la empresa, prestando especial 
atención al impulso del diálogo 
permanente con los diferentes grupos 
de interés y el fomento de las buenas 
prácticas ambientales, sociales y de 
buen gobierno.

Como muestra del firme compromiso 
con la integración de la sostenibilidad en 
la estrategia general de la empresa y la 
decisión de implicar a todas las partes que 
la componen en la aplicación y asunción 
de los aspectos ambientales, sociales 
y de buen gobierno en el día a día del 
negocio, desde Arkoslight hemos creado 
un Comité de Sostenibilidad con funciones 
de liderazgo, estrategia, supervisión, 
seguimiento y consulta de la sostenibilidad 
y ESG (Environmental, Social, Governance) 
en la empresa, prestando especial atención 
al impulso del diálogo permanente con los 
diferentes grupos de interés y el fomento  
de las buenas prácticas ambientales, 
sociales y de buen gobierno.

En nuestro caso, el comité está compuesto 
por Dirección General, Dirección de 
Calidad y Medio Ambiente, Dirección de 
Producto, Dirección de Administración y 
RRHH, Dirección Comercial y Dirección de 
Marketing, con la guía y el apoyo de una 
consultora externa experta en materia de 
Sostenibilidad y ESG.

El compromiso de Arkoslight con la 
sostenibilidad es un camino de largo 
recorrido que comenzó abrazando el poder 
de la más alta tecnología en nuestros 
productos, y que hoy se traduce en la 
búsqueda de un menor consumo energético 
y del uso de materiales más respetuosos con 
el medio. También en una especial atención  
al bienestar de nuestros clientes y del 
entorno en el que se ubica nuestra empresa.

Desde el uso de tecnologías LED de última 
generación hasta el diseño inteligente y la 
integración de materiales reciclables, cada 
detalle es cuidadosamente considerado para 
impulsar la eficiencia energética y minimizar 
el impacto ambiental.

En los últimos 10 años hemos conseguido 
reducir un 70% los residuos de papel y cartón, 
y un 77% los residuos plásticos, gracias al 
trabajo conjunto con nuestros proveedores.

Además, hemos conseguido disminuir el 
28% de consumo energético en nuestras 

instalaciones desde 2022, gracias a la 
instalación de paneles fotovoltaicos.

Si atendemos a nuestra colección, podemos 
afirmar que conceptualizamos cada nuevo 
producto en base a distintos preceptos 
de ecodiseño. ¿Los principales objetivos? 
Conseguir el máximo resultado con el 
mínimo número de componentes, utilizar 
la mínima cantidad de materia prima para 
que la luminaria cumpla su función, priorizar 
el uso de uniones mecánicas evitando la 
utilización de materiales contaminantes, y 
primar el uso de LEDs de última generación y 
alta eficiencia energética.

Pero no solo centramos nuestros esfuerzos 
en el portfolio de producto, también en su 
protección y su presentación. En cuestiones 
de embalaje, podemos afirmar que hacemos 
uso únicamente de cartón (siendo este 100% 
reciclable). Además, en los últimos años 
hemos sustituido los protectores de producto 
de papel-burbuja por protectores de fécula de 
patata (PLA) 100% compostables. Además, no 
debemos olvidar que cada producto tiene su 
propio embalaje; una presentación diseñada 
a medida con el objetivo de no hacer uso 
de materiales innecesarios o desaprovechar 
espacio durante sus traslados.

En términos sociales, otra de las acciones 
de las que podemos sentir más orgullo 
es la colaboración con nuestros centros 
especiales de empleo, organizaciones que 
dan trabajo a personas con discapacidad  
o diversidad funcional y que nos apoyan 
desde hace más de 20 años en el ensamblaje 
de una parte de la colección.

Nos complace presentar esta primera 
Memoria de Sostenibilidad 2023-2024 
basada en la implantación de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible de las Naciones 
Unidas. Para cualquier consulta sobre este 
informe y sus contenidos siempre podrán 
contactarnos a través de la dirección de 
correo electrónico info@arkoslight.com.

Celebramos las acciones del presente, 
diseñando a su vez aquellas que nos llevarán 
a un horizonte sostenible y comprometido.

Israel Vázquez (Dirección General), Juan Górriz (Dirección de Calidad y Medio Ambiente),  
Rubén Saldaña (Dirección de Producto), Pascual García (Dirección de Administración y RRHH),  
Luis del Moral (Dirección Comercial) y Alicia Matallín (Dirección de Marketing).
Valencia, 31 de diciembre de 2024

CARTA DEL 
COMITÉ DE 
SOSTENIBILIDAD
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SOBRE ARKOSLIGHT 01.1 Light & Life 1984

En Arkoslight diseñamos, desarrollamos y fabricamos 
iluminación técnica de alta calidad para aportar bienestar y 
emoción a los espacios que habitamos. Cada una de nuestras 
luminarias es un medio esencial, casi invisible, capaz de 
proporcionar una iluminación consciente y orgánica. 

Desde nuestra creación en 1984, José Luis Latrás, fundador de 
Arkoslight, estableció las bases de una empresa enfocada en 
la calidad y el servicio, donde las personas son el centro de 
nuestra filosofía. 

La capacidad de adaptación y el compromiso de un gran 
equipo, hicieron que aquel pequeño local de calle Archena 
en Valencia, se convirtiera en una firma de reconocimiento 
internacional con presencia en más de 90 países. 

Nuestra experiencia a lo largo de 40 años nos ha permitido 
desarrollar un lenguaje propio que combina la sofisticación 
e innovación tecnológica. Entender la luz y saber emplearla 
de un modo singular y propio resulta esencial para crear 
ambientes y sensaciones que mejoren la vida de las personas.

01.2 Dónde estamos

ARKOSLIGHT S.L. 
Calle N, S/N – Pol. Ind. El Oliveral 
46394 Ribarroja del Turia – Valencia (España)

La empresa cuenta con unas instalaciones de 20.000 m2, 
divididas en tres naves, con 15.000 m2 construidos que 
albergan las oficinas, producción y almacén, cumpliendo con 
todos los requisitos legales de seguridad y salud. Todos los 
espacios han sido diseñados por Francesc Rifé y Víctor García, 
siendo el confort del equipo una de las prioridades en el 
desarrollo del proyecto arquitectónico.

SOBRE 
ARKOSLIGHT
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Light & Life, desde 1984. 
Impulso a la innovación a través 
del diseño.

01.3 Nuestra historia. Hitos

SOBRE ARKOSLIGHT

1984
Orígenes de Arkoslight, 

operando como Oscaluz.

1990
Incorporación de los 
halógenos y ‘ojos de 

buey’ al catálogo de la 
marca.

2001
Registro de la marca 

Arkoslight, potenciando 
el segmento de 

iluminación técnica.

2002
FITI: primer producto 

laureado de la colección. 
Reconocido en los 

premios ‘Lights of the 
Future’.

2005
Inicio de la colaboración 

con empresas de trabajos 
sociales.

2008
Implementación  

ISO 14.001.

2010
Incorporación de la 

filosofía minimalista al 
catálogo de Arkoslight.

2014
Swap: alternativa LED al 
tradicional ‘ojo de buey’.

2016
iO: lanzamiento 
del primer foco 

hiperminiaturizado en la 
colección Arkoslight.

2017
Shot Light: presentación 

de la primera luminaria 
de Arkoslight que 

introdujo el efecto ‘The 
Invisible Black’ (con el 

máximo confort visual, 
dando sensación de 

espacio iluminado sin 
hacer constar el origen 

del caudal de luz).

2018
Renovación de la sede 
central de la mano de 
Francesc Rifé y Víctor 

García.

2020
Implementación de 

parking para coches 
eléctricos.

Eliminación del plástico 
en packaging de 

producto.

2022
Primera implementación 
de paneles fotovoltaicos 

(60kW).

2024
40° aniversario.

Ampliación de la sede 
central (nuevo espacio 
expositivo y proyecto 

‘Feel the Light’).
Segunda implementación 
de paneles fotovoltaicos 

(+40kW, alcanzando 
100kW en total).
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01.4 Actividad y mercadoEn Arkoslight diseñamos, 
desarrollamos y fabricamos 
iluminación técnica de alta 
calidad para los sectores contract 
(oficina, hospitality, healthcare), 
hábitat y retail.

SOBRE ARKOSLIGHT

FAMILIAS DE PRODUCTO

PRODUCTOS

REFERENCIAS TOTALES

TIPOLOGÍAS DE PRODUCTO

140

470

Empotrables

Superficie

Suspensión

Pared

Suelo y sobremesa

Carriles

Sistemas personalizados

Exterior

Lámparas

Accesorios

17507



Europa
Albania

Alemania
Andorra
Austria
Bélgica

Bielorrusia
Bosnia y Herzegovina

Bulgaria
Croacia
Chipre

Dinamarca
Eslovaquia

Eslovenia
España
Estonia

Finlandia
Francia

Gran Bretaña
Grecia

Hungría
Irlanda

Irlanda del Norte

Islandia
Italia

Letonia
Lituania

Luxemburgo
Macedonia

Malta
Moldavia

Montenegro
Noruega

Países Bajos
Polonia

Portugal
República Checa

República de San Marino
Rumanía

Rusia
Serbia
Suecia

Suiza
Turquía
Ucrania

América
Canadá

Chile
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Estados Unidos
Guatemala

México
Panamá

Perú
Uruguay

Venezuela

África
Egipto

Marruecos
Nigeria
Sudán
Túnez

Arabia Saudí
Armenia
Australia

Azerbaiyán
Baréin

Bielorrusia
China

Emiratos Árabes Unidos
Filipinas
Georgia

Hong Kong

Asia & Oceanía
India

Indonesia
Irak
Irán

Israel
Japón

Jordania
Kuwait
Líbano
Malasia

Moldova

Nueva Caledonia
Nueva Zelanda

Omán
Pakistán
Palestina

Qatar
República de Corea

Singapur
Siria

Tailandia
Vietnam

Mercado nacional e 
internacional, exportando a los 
cinco continentes con presencia 
en un total de 94 países.

SOBRE ARKOSLIGHT
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138

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

225%

01.5 Cifras

Ventas por zona geográfica:
España: 25%
Resto de Europa: 65%
Resto del mundo: 10%

SOBRE ARKOSLIGHT

Nº de empleos directos: 96 (82.8%)

Nº de empleos en centros de 
trabajo social: 20 (17.2%)

Procedencia nacional: 56.5%

Resto de Europa: 14.5%

Resto del mundo: 29%

N° PROVEEDORES

N° DE EMPLEOS

EVOLUCIÓN DE FACTURACIÓN
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SOBRE ARKOSLIGHT 01.6 Cultura Arkoslight. Misión, visión y valores

Nuestra experiencia a lo largo de 40 años nos ha permitido 
desarrollar un lenguaje propio que combina la sofisticación e 
innovación tecnológica. Entender la luz y saber emplearla de un 
modo singular y propio resulta esencial para crear ambientes y 
sensaciones que mejoren la vida de las personas.

MISIÓN

Nuestra misión es acompañar a profesionales de la arquitectura 
y el interiorismo en el diseño de una iluminación única que 
resalte sus espacios.

VISIÓN

En Arkoslight diseñamos, desarrollamos y fabricamos 
iluminación técnica de alta calidad para aportar bienestar y 
emoción a los espacios que habitamos.

VALORES

•	Innovación: la innovación es el motor de nuestra filosofía.  
Nos comprometemos a ofrecer soluciones lumínicas 
avanzadas que no solo transforman espacios, sino que 
también elevan la experiencia de nuestros clientes. Buscamos 
constantemente nuevas formas de crear para garantizar 
eficiencia y diseño excepcional.

•	Acompañamiento: en nuestra misión por acompañar a 
profesionales de la arquitectura y el diseño de todo el mundo, 
en Arkoslight dialogamos y aprendemos de ellos para 
proporcionar las herramientas de luz que más se adecuen a 
sus necesidades.

•	Calidad: trabajamos para una mejora continua de nuestras 
luminarias. Con una precisión minuciosa, el producto final es el 
resultado de todo el proceso de trabajo que llevamos a cabo. 
El diseño, material y versatilidad da vida a nuestras luminarias.
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SOBRE ARKOSLIGHT 01.7 Nuestra red de clientes

Durante décadas hemos tenido el privilegio de trabajar con 
el elemento más etéreo de nuestro entorno; quizás el más 
desapercibido pero el más importante para conseguir que un 
espacio sea atractivo, amable y hospitalario. Colaboramos 
habitualmente con expertos en la construcción de espacios, 
protagonistas en distintos momentos del proceso de creación 
de un proyecto: como estudios de arquitectura, estudios de 
diseño de interiores y profesionales de la decoración.

Adicionalmente, nuestra distribución ha sido y es una pieza 
clave durante el proceso de venta y acompañamiento a 
nuestra red de prescriptores. Los distribuidores autorizados 
de Arkoslight, los instaladores y las distintas agencias que 
nos representan en el mercado trasladan a los estudios de 
arquitectura y diseño —y por ende a su cliente final— la 
experiencia y sabiduría en torno al producto de la colección.

01.8 Cadena de suministro

En Arkoslight seleccionamos cada uno de los componentes 
de nuestros productos entre los mejores proveedores y 
controlamos todos los procesos de fabricación al detalle  
para conseguir un producto de máxima calidad y de un 
acabado impecable.

CONSTRUCTORAS - INSTALADORAS
INGENIERÍAS - ELECTRICISTAS

ESTUDIOS DE ARQUITECTURA Y DISEÑO

RED COMERCIAL

SHOWROOMSDistribuidores Retailers
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LA SOSTENIBILIDAD PARA ARKOSLIGHT

LA  
SOSTENIBILIDAD 
PARA  
ARKOSLIGHT

02.1 Integrando la sostenibilidad

Sensibilizados con el cuidado del medioambiente y conscientes 
de la necesidad de contribuir al bienestar social, en Arkoslight 
la sostenibilidad siempre ha estado presente en la gestión y el 
día a día de nuestra labor. Abordamos esta primera memoria 
para sumarnos públicamente al nuevo modelo de negocio, 
que enfoca sus esfuerzos teniendo en cuenta la dimensión 
económica sin olvidar la social, ambiental y gestión ética, 
contribuyendo de este modo al desarrollo sostenible, y 
logrando el equilibrio entre todas las esferas mencionadas.

Para Arkoslight reportar en estos tres aspectos supone un acto 
de transparencia que responde a una demanda cada vez mayor 
de todos los grupos de interés de conocer cómo impactan 
las empresas en el ámbito de los DDHH y del cuidado del 
medioambiente. 

Para poder referenciar nuestra actividad en los aspectos 
social y ambiental en esta primera memoria de sostenibilidad, 
hemos optado por apoyarnos en los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de las Naciones Unidas y cómo la empresa 
contribuye a la consecución de algunos de estos y sus metas. 

En concreto, hemos identificado diez ODS sobre los que 
Arkoslight impacta a través de su gestión y decisiones, 
actividades y procesos:
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ODS 3. Salud y bienestar

3.4 Para 2030, reducir en un tercio 
la mortalidad prematura por 
enfermedades no transmisibles 
mediante la prevención y el 
tratamiento y promover la salud 
mental y el bienestar.

3.9 Para 2030, reducir 
sustancialmente el número 
de muertes y enfermedades 
producidas por productos 
químicos peligrosos y la 
contaminación del aire, el agua  
y el suelo.

ODS 4. Educación de calidad

La educación ayuda a reducir 
las desigualdades y a alcanzar 
la igualdad de género. También 
ayuda a las personas de todo 
el mundo vivir una vida más 
saludable y sostenible.  
La educación también es 
importante para fomentar la 
tolerancia entre las personas 
y contribuye al desarrollo de 
sociedades más pacíficas.

ODS 10. Reducción de las 
desigualdades

10.2 De aquí a 2030, potenciar 
y promover la inclusión social, 
económica y política de todas las 
personas, independientemente de 
su edad, sexo, discapacidad, raza, 
etnia, origen, religión o situación 
económica u otra condición.

ODS 5. Igualdad de género

5.5  Asegurar la participación 
plena y efectiva de las mujeres 
y la igualdad de oportunidades 
de liderazgo a todos los niveles 
decisorios en la vida política, 
económica y pública.

5.C  Aprobar y fortalecer políticas 
acertadas y leyes aplicables para 
promover la igualdad de género  
y el empoderamiento de todas  
las mujeres y las niñas a todos  
los niveles.

ODS 12. Producción y consumo 
responsables

12.2 De aquí a 2030, lograr 
la gestión sostenible y el uso 
eficiente de los recursos naturales.

12.5 De aquí a 2030, reducir 
considerablemente la generación 
de desechos mediante actividades 
de prevención, reducción, 
reciclado y reutilización.

12.6 Alentar a las empresas, en 
especial las grandes empresas y 
las empresas transnacionales, a 
que adopten prácticas sostenibles 
e incorporen información sobre 
la sostenibilidad en su ciclo de 
presentación de informes.

ODS 7. Energía asequible y no 
contaminante

7.2 De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente la proporción 
de energía renovable en el 
conjunto de fuentes energéticas.

7.3 De aquí a 2030, duplicar la  
tasa mundial de mejora de la 
eficiencia energética.

ODS 13. Acción por el clima

Estableciendo criterios de 
eficiencia energética, uso de 
energías renovables, reducción  
de emisiones y resiliencia a  
los desastres climáticos en  
los edificios e instalaciones de  
la empresa.

Invirtiendo en I+D+i para  
encontrar nuevas soluciones al 
cambio climático.

ODS 8. Trabajo decente y 
crecimiento económico

Ingresos dignos, seguridad en 
el lugar de trabajo y protección 
social para las familias, así como 
mejores perspectivas de desarrollo 
personal e integración social.

8.2 Lograr niveles más elevados 
de productividad económica 
mediante la diversificación, la 
modernización tecnológica y  
la innovación.

8.5 Trabajo decente para todas las 
mujeres y los hombres, incluidos 
los jóvenes y las personas con 
discapacidad, así como la igualdad 
de remuneración por trabajo de 
igual valor.

ODS 16. Paz, justicia e 
instituciones sólidas

16.10 Garantizar el acceso público 
a la información y proteger 
las libertades fundamentales, 
de conformidad con las leyes 
nacionales y los acuerdos 
internacionales.

ODS 9. Industria, Innovación e 
infraestructuras

Construir infraestructuras 
resilientes, promover la 
industrialización sostenible y 
fomentar la innovación.

LA SOSTENIBILIDAD PARA ARKOSLIGHT



28/29



30/31

02.2 Relación con los grupos de interés

Las relaciones con los diferentes grupos de personas sobre 
los que las decisiones y actividades de Arkoslight impactan 
directa o indirectamente, son motivo de atención cada 
vez más especial para la compañía, dado que un buen 
conocimiento de sus intereses y expectativas nos permite 
adoptar estrategias de anticipación a riesgos y oportunidades 
futuras, de manera que cuidemos de la sostenibilidad de 
la actividad de la empresa a la vez que velamos por las 
necesidades de cada uno de estos grupos.

Estas relaciones se centran en una comunicación continua 
y un diálogo abierto basado en la confianza mutua y, 
como sabemos que tenemos margen de mejora en este 
aspecto, nuestro propósito a futuro es potenciar una mayor 
participación de cada grupo de interés en la orientación 
estratégica de nuestras decisiones.

Actualmente los canales y herramientas que utilizamos en la 
comunicación y diálogo con los diferentes grupos son:

Consejo de Administración

Accionistas

Personal

Clientes

Usuario final

Proveedores

Sociedad

Administración y entes reguladores

Entidades financieras

Entorno social local 

Personal 	 Comité de empresa  
Workshops  
Tablón de anuncios 
Buzón de sugerencias  
Canal de denuncias  
Cursos y jornadas de formación  
Boletines internos 
Eventos propios

Clientes 	 Página web  
Redes sociales 
Showrooms 
E-mail  
Catálogos  
Ferias  
Jornadas de formación y seminarios  
Comunicados (Journal y newsletter)

Usuario final 	 Página web 
Redes sociales 
Catálogos 
Campañas de comunicación 
Eventos

Proveedores	 Página web 
Redes sociales 
Campañas de comunicación 
Eventos 
Comunicados específicos

Sociedad general	 Página web  
Redes sociales 
Showrooms 
Prensa tradicional 
Jornadas de formación y seminarios  
Comunicados (Journal y newsletter)

Entorno social local	 Página web  
Redes sociales 
Jornadas de formación 
Comunicados específicos

LA SOSTENIBILIDAD PARA ARKOSLIGHT

GRUPOS DE INTERÉS/
STAKEHOLDERS

HERRAMIENTAS DE COMUNICACIÓN 
Y PARTICIPACIÓN
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ARKOSLIGHT
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LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT 03.1 Cuidando de nuestro equipo

La gestión y desarrollo del talento, así como el cuidado de 
las personas que integran nuestra organización son aspectos 
clave para Arkoslight. Ninguna compañía puede plantearse el 
crecimiento sostenible sin que vaya de la mano del crecimiento 
profesional y personal del equipo que trabaja en ella. El 
interés por su bienestar en la empresa y crecimiento personal y 
profesional son objeto de especial atención en Arkoslight.  Por 
ello, desde nuestros inicios, hemos dado a todas las personas 
empleadas el valor que se merecen como parte fundamental 
del éxito de la compañía, y en consecuencia, hemos invertido 
en su formación, salud y seguridad, mejora de la conciliación 
personal, familiar y laboral e igualdad de oportunidades. 

En Arkoslight existe carrera o proyección profesional tanto para 
hombres como para mujeres, sin hacer distinciones por razón 
de género.

La empresa dispone de un Primer Plan de Igualdad realizado 
en 2022 y válido hasta 2026. Existe una Comisión de 
Seguimiento y Evaluación que analiza anualmente el impacto 
del plan, el proceso de implantación y los resultados.

Asimismo, la empresa cuenta con un Plan de Formación anual 
y una Evaluación de Riesgos Laborales con vigencia de cinco 
años y con la obligación de ser revisada en los casos que marca 
la propia legislación.

•	Plan de igualdad 22-26

•	Plan de formación

•	Evaluación de riesgos

•	Fomento de la conciliación
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LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT EVALUACIÓN DE RIESGOS LABORALES

Arkoslight cuenta con una Evaluación Periódica de Riesgos 
realizada por la empresa Valora Prevención S.L.U. en 
cumplimiento del artículo 16 “Evaluación de Riesgos” de la  
Ley de Prevención de Riesgos Laborales de 8 de noviembre 
de 1995.

La evaluación comprende la totalidad de riesgos derivados 
de la actividad, tareas desarrolladas en el puesto de trabajo, 
equipos utilizados e instalaciones que interaccionan con el 
puesto de trabajo.

Los riesgos que han sido detectados como importantes y, por 
tanto, sobre los que debe actuar la empresa para la prevención 
de estos son: atrapamiento por y entre objetos, y caída de 
objetos desprendidos.

El compromiso de actuación es eliminar, reducir o minimizar 
progresivamente los riesgos detectados con valor moderado 
e importante.

Durante 2023 no se produjo ningún accidente en el puesto de 
trabajo que supusiera baja; en 2024 se produjeron 2, aunque 
ambos de carácter leve. Cabe destacar que, la actividad de 
Arkoslight no se considera como tal «de riesgo».

Arkoslight se rige por el convenio colectivo para la industria, las 
nuevas tecnologías y los servicios del sector del metal.

Entre las medidas de prevención de impactos en la seguridad y 
la salud de las personas que integran Arkoslight se encuentran: 
la inclusión de ventiladores de dimensión industrial en los 
techos de las naves dedicadas a montaje y producción, el 
uso de herramientas eléctricas en los puestos de ensamblaje, 
la organización de las herramientas de trabajo en base a 
una mayor eficiencia, la deshumidificación del ambiente, 
el uso de mobiliario de oficina ergonómico y adaptable, la 
implementación de una iluminación especialmente estudiada 
para evitar la fatiga visual, o los descansos durante la jornada 
proporcionales al desempeño de cada puesto, entre otros.

TOTAL HORAS DE FORMACIÓN

TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS

FORMACIÓN 2023 - 2024

TIPO DE FORMACIÓN

Externa: 24 sesiones

Interna: 11 sesiones

FORMACIÓN POR DEPARTAMENTOS

Calidad y Medio Ambiente: 6%

Comercial: 20%

Diseño: 17%

Marketing: 6%

Proyectos: 6%

Técnico: 11%

Varios: 34%

MATERIAS

CATÁLOGO PROPIO

IDIOMAS

DESARROLLO DE PRODUCTO

NORMATIVA

OTROS

SOSTENIBILIDAD
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PLAN DE IGUALDAD

En Arkoslight contamos con un Plan de Igualdad realizado 
externamente por la empresa Price Waterhouse y con vigencia 
hasta 2026.

De la evaluación del plan podemos destacar lo siguiente:

• Aumento continuado de la proporción de mujeres en plantilla
desde el año 2021.

• El 100% de la plantilla de Arkoslight tiene un contrato laboral
indefinido lo que demuestra el compromiso de la empresa por
la estabilidad laboral de sus empleados.

• El 69% de la plantilla se encuentra comprendida en la franja
de edad de 30-50 años con lo que el 31% lo componen
jóvenes menores de 30 años y mayores de 50 años.

• Más del 50% de los empleados de la plantilla tienen un alto
nivel de cualificación.

• La media de antigüedad de la plantilla supera los 10 años.

Respecto a la media de antigüedad, si tomamos como 
referencia el informe de 2023 de Statista sobre el mercado 
laboral, que concluye que en 2023 se estima que el promedio 
de tiempo que un empleado llevaba en una misma empresa 
en España era de alrededor de 8 años, podemos decir que en 
nuestro caso, esto se traduce en un índice de rotación bajo, lo 
que podríamos atribuir a la combinación de tres factores: un 
buen clima laboral y buenas condiciones de trabajo, unido a 
unos buenos procesos de selección. 

Por otro lado, nuestro compromiso a futuro es fomentar la 
equiparación de género en aquellos niveles jerárquicos en los 
que existan desigualdades. De este modo, cuando se creen 
nuevos puestos o se produzca una vacante, se procurará, ante 
la igualdad de méritos y condiciones de los aspirantes a estos 
puestos, decantarse por personal infrarrepresentado.

*Dado que la cultura de la empresa es apostar por la promoción
interna del personal para cubrir puestos vacantes o de nueva
creación, y teniendo en cuenta la unión de otros factores (por
un lado, que estamos en un sector tradicionalmente masculino
por ser una actividad técnica cuyos puestos de trabajo han sido
demandados hasta muy recientemente por este personal, por
otro, que desde los inicios de la empresa, se da un nivel bajo
de rotación de personal, y como tercer factor añadido, que el
crecimiento más fuerte en nº de trabajadores se ha dado en los
últimos años); la consecuencia es que el equipo directivo actual
es predominantemente masculino.

DISTRIBUCIÓN PLANTILLA 
POR SEXO	 2021	 2022	 2023	 2024

Hombre 80,2% 75,61% 75,00% 73,12%

Mujer 19,8% 24,39% 25,00% 26,88%

TIPO DE CONTRATO	 2021	 2022	 2023	 2024

Indefinidos 77 79 87 96

Fijos discontinuos 0 0 0 0

Temporal 9 3 5 0

Jornada completa 100 100 100 100

Jornada parcial 0 0 0 0

DISTRIBUCIÓN PLANTILLA 
POR EDAD	 2021	 2022	 2023	 2024

Edad media hombres	 41,67 años	 42,61 años	 43,28 años	 44,23 años

Edad media mujeres	 39,08 años	 39,75 años	 39,41 años	 38,93 años

Total trabajadores  
entre 30 años y 50 años	 67,44 %	 71,95%	 69,00%	 69,00%

DISTRIBUCIÓN PLANTILLA 
POR NIVEL DE ESTUDIOS	 2021	 2022	 2023	 2024

Estudios universitarios hombres	 61,9%	 64,52%	 65,22%	 52,94%

Estudios universitarios mujeres	 38,1%	 45,00%	 47,83%	 84,00%

DISTRIBUCIÓN PLANTILLA 
POR ANTIGÜEDAD	 2021	 2022	 2023	 2024

Promedio general	 9,74 años	 10,44 años	 10,63 años	 10,89 años

Promedio hombres	 10,3 años	 11,32 años	 11,64 años	 12,53 años

Promedio mujeres	 7,45 años	 7,71 años	 7,58 años	 6,42 años

DISTRIBUCIÓN POR PUESTOS 
DE ADMINISTRACIÓN	 2021	 2022	 2023	 2024

Hombres 28,57% 28,57% 28,57% 33,33%

Mujeres 71,43% 71,43% 71,43% 66,67%

DISTRIBUCIÓN POR PUESTOS  
DE TÉCNICO Y MANTENIMIENTO	 2021	 2022	 2023	 2024

Hombres 50% 50% 50% 50%

Mujeres 50% 50% 50% 50%

DISTRIBUCIÓN POR PUESTOS 
DE DIRECCIÓN*	 2021	 2022	 2023	 2024

Hombres 7 7 7 6

Mujeres 0 0 0 1

LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT
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LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT Medidas de conciliación

En Arkoslight el total de la plantilla tiene horario de 7am a 3pm, 
lo cual facilita en gran medida la conciliación familiar.

Sistema de retribuciones

Conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 902/2020, de 13 
de octubre, de igualdad retributiva entre hombres y mujeres, 
la Comisión Negociadora aprobó con fecha 2 de junio de 
2022, de la valoración de 25 puestos de trabajo empleando 
la herramienta del Ministerio de Igualdad y tomándose en 
consideración los siguientes factores:

•	Asociados a la naturaleza de las funciones o tareas

•	Asociados a las condiciones educativas

•	Asociados a las condiciones profesionales o de formación

•	Asociados a las condiciones laborales y estrictamente 
relacionadas con el desempeño

Los resultados del análisis muestran que existe una diferencia 
salarial media del 12,33% a favor de los hombres, por lo que 
teniendo en cuenta que según el Real Decreto se considera 
que existe brecha salarial a partir de una diferencia del 25%, 
podemos afirmar que el total de la masa salarial percibida 
por hombres y mujeres en Arkoslight es equilibrada. Por otro 
lado, la diferencia salarial mediana es del 7,06% a favor de 
las mujeres de la plantilla; esto nos indica que el grueso de 
la plantilla percibe una retribución total en el que las mujeres 
resultan favorecidas.

Por lo tanto, podemos afirmar que la situación retributiva en 
materia de género en Arkoslight es equitativa entre hombres y 
mujeres desde un punto global.
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LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT 03.2 Compromiso con nuestra red de clientes y usuarios

No hay razón de ser de una empresa sin sus socios preferentes: 
los clientes o usuarios.  De la adecuada satisfacción de 
sus necesidades y expectativas depende gran parte la 
sostenibilidad económica de la empresa. En Arkoslight 
ponemos todo nuestro esfuerzo en desarrollar productos con 
el diseño más vanguardista y los últimos avances tecnológicos 
a través de la innovación constante al servicio de la sociedad. 
Nuestras luminarias están concebidas con la intención de 
mejorar la calidad de vida, el bienestar y el confort visual de 
nuestros clientes.

Existen tres aspectos fundamentales que marcan el desarrollo 
de productos en Arkoslight:

Vanguardia

Las luminarias de Arkoslight no cesan de evolucionar para estar 
siempre en vanguardia en conceptos como la esperanza de vida 
del LED, la gestión térmica de las fuentes de luz, la consistencia 
cromática, la fidelidad en la reproducción de los colores o la 
mejora de la relación lumen/vatio, entre otros muchos factores.

Productos de referencia

Investigación, desarrollo e innovación son los tres pilares 
fundamentales para conseguir unos productos diferenciados, 
punteros y de referencia que satisfagan las necesidades de 
nuestros clientes como ningún otro.

Evolución constante

Arkoslight somete sus productos a una constante evolución, 
para mantenerlos siempre a la vanguardia del diseño, de la 
técnica y de los avances y actualizaciones de sus componentes.
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LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT CALIDAD

El compromiso con la calidad es uno de nuestros principios 
fundamentales para el diseño y desarrollo de nuestros 
productos.

“IQnet y Aenor certifican que Arkoslight SL ha implementado 
y cuenta con un sistema de gestión de calidad que cumple los 
requisitos del estándar ISO 9001:2015”.

Dedicación

Como valor de empresa esencial, en Arkoslight la calidad 
es uno de los aspectos fundamentales de la actividad de la 
sociedad y se sitúa como un frente estratégico en el desarrollo 
de nuestro negocio. La excelencia y la dedicación para hacer  
de la calidad nuestro valor diferencial es nuestro compromiso.

Máxima exigencia

Cada luminaria Arkoslight está sometida al control de nuestro 
exigente departamento de calidad para asegurar que cumplen 
siempre con los más altos estándares que exige el mercado y, 
además, supera los todavía más altos requisitos que nuestra 
firma se autoimpone.

Podemos afirmar con gran satisfacción, que actualmente las 
devoluciones atribuibles a Arkoslight representan un 0,2%  
de las ventas; encadenando diversos ejercicios con disminución 
y manteniendo el amplio compromiso de la marca con la  
mejora constante.

Otras certificaciones sectoriales de calidad

ENEC

La marca ENEC certifica la conformidad de las luminarias de 
Arkoslight con la normativa europea de seguridad eléctrica.  
La validación de ENEC supone la mayor garantía de seguridad 
para nuestras luminarias y sus componentes, dado que se 
examinan en laboratorios independientes aprobados por ENEC 
internacionalmente.

Esta certificación es complementaria al marcado CE, requerido 
por el mercado europeo. Por tanto, se añade un extra de 
calidad y garantía a los cumplimientos esenciales de la directiva 
de la Unión Europea. ENEC es sinónimo de seguridad y su 
compromiso por altos niveles de calidad en seguridad son 
reconocidos por todo el sector a nivel europeo.
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14 RED DOT DESIGN AWARD

14 IF DESIGN AWARD

10 DELTA DESIGN AWARD

7 ARCHIPRODUCTS DESIGN AWARD

LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT Certificado CB

Estos certificados son emitidos de acuerdo con el esquema CB, 
creado por la Comisión Electrotécnica Internacional, y acreditan 
el cumplimiento de las luminarias de Arkoslight con las normas 
internacionales IEC de seguridad eléctrica. El certificado CB 
facilita la supresión de barreras al comercio internacional y 
refuerza el carácter global de nuestra compañía.

Garantía y vida útil

Producir productos de calidad es clave para una larga vida 
útil de estos, lo que además de contribuir a la sostenibilidad 
ambiental a través de la reducción de residuos, mejora la 
satisfacción del cliente. 

Adoptar el uso de tecnología LED ha supuesto un aumento 
revolucionario en el ciclo de vida de nuestros productos.

En Arkoslight, la materia prima de nuestro trabajo es la luz. 
Todo nuestro esfuerzo se centra en conocerla, dominarla, 
medirla y controlarla para obtener productos a la vanguardia 
de la técnica y de la máxima calidad lumínica.

Por ello, y como marca de confianza, Arkoslight ofrece  
5 años de garantía en todos sus productos LED, siendo 
ampliables tras un estudio específico del proyecto por parte 
de nuestros equipos.

Premios y reconocimientos

La excelencia en la calidad y el diseño de los productos de 
Arkoslight ha sido ampliamente reconocida con numerosos 
premios de ámbito internacional (RedDot Design Award, iF 
Design Award, Archipropducts Design Award, Good Design 
Award, European Design Award, Premios Delta, etc.)

La marca ha cosechado en la última década más de  
50 galardones vinculados a diseños de la colección,  
un hecho excepcional a la altura de los mejores estudios 
de diseño de todo el mundo. 



LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT Comunicación interna

Coincidiendo con la celebración del 40º aniversario, Arkoslight 
ha llevado a cabo en su sede principal una ampliación 
significativa para poner en valor la diversificación de su porfolio, 
y dar cabida a su vez a nuevos escenarios de corte inspirador, 
experimental e interactivo.

Como ingrediente sorpresa de esta ampliación, y bajo el título 
«Feel the Light», se ha concebido un espacio experimental 
compuesto por cinco estancias, en las que es la propia luz la 
que toma la palabra y se dirige de forma directa al espectador.

Con un carácter cinematográfico y sensorial, los profesionales 
del diseño y la arquitectura podrán acercarse a partir de ahora 
a los preceptos fundamentales de la luz, comprendiendo sus 
aspectos más técnicos de forma bella, lúdica y diferencial.

Este espacio se ha diseñado exprofeso y como un auténtico 
punto de inflexión para la marca, elevando su forma de 
presentar la colección y de hacer didáctica sobre la importancia 
de la iluminación en los espacios, un elemento tan etéreo y 
complejo como esencial para lograr el bienestar y la emoción 
en los proyectos.

2024 se cerró como un año especial para el equipo Arkoslight 
en su totalidad. 

Durante una jornada, toda la plantilla fue invitada a disfrutar 
e interactuar con esta nueva instalación, como una de las 
primeras visitas que ha tenido el nuevo espacio.



50/51



52/53

LAS PERSONAS PARA ARKOSLIGHT 03.3 Nuestro compromiso con la sociedad

IMPACTO EN LA COMUNIDAD

Desde hace más de 20 años, en Arkoslight colaboramos con 
centros especiales de empleo. Ubicados a menos de 30km 
de nuestra sede, damos trabajo a personas con diversidad 
funcional con el objetivo de fomentar la inclusión de este 
grupo en la sociedad, su acceso a un trabajo digno y su 
autosuficiencia. Les proporcionamos materias primas y 
productos semielaborados, que ensamblan y trabajan para 
construir las diferentes luminarias de nuestra colección.

La estabilidad de la relación entre ambas organizaciones se 
traduce en un programa de formación para sus trabajadores, 
que los capacita para ensamblar hasta el 80% de las más de 
15.000 referencias que componen el catálogo de la firma, 
incluso con certificado ENEC.

EDUCACIÓN

Asimismo, cada año recibimos en nuestras instalaciones  
a estudiantes de diversos grados y másteres de ingeniería  
en diseño y de arquitectura, ofreciéndoles jornadas de 
formación técnica.

Estas formaciones son oportunidades en las que la empresa 
despliega toda su experiencia y conocimientos en diseño de 
producto para el sector de la iluminación técnica, respaldando 
la formación de jóvenes talentos en este ámbito y ayudando a 
transmitir la cultura de la luz y la importancia de la iluminación, 
no solo para el éxito de un proyecto sino, también, para 
subrayar la capacidad de impacto ecológico positivo que se 
puede conseguir con el buen diseño de la luz en la arquitectura.
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EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT En Arkoslight tenemos una premisa: trabajar constantemente 
en el diseño de productos cada vez más compactos y eficientes 
desde el punto de vista del respeto al medioambiente.  
El ecodiseño guía el desarrollo de nuevos productos desde 
nuestros orígenes como empresa, creando cada producto desde 
su concepción con tres máximas: reducir al máximo el número 
de componentes para generar menos residuos; calcular mediante 
un software específico las cantidades exactas de materia prima 
y así optimizar al máximo su utilización; y priorizar el uso de 
uniones mecánicas sobre otras formas de ensamblaje para evitar 
adhesivos u otros materiales contaminantes.

La eficiencia energética y la durabilidad de nuestros productos 
contribuyen a la reducción del impacto ambiental en uso. La 
excelencia técnica de los componentes de Arkoslight se plasma en 
el uso de los LED punteros del mercado y de última generación. 
Esto hace que las luminarias de Arkoslight estén entre las que 
ofrecen la mejor relación lm/W posible, es decir, son las que 
otorgan más luz con menos consumo. Así pues, siempre están a la 
vanguardia en ahorro energético, llevando consigo la preservación 
ecológica a los proyectos donde se implementan.

En Arkoslight contamos con una Política de Calidad y 
Medioambiente que incluye: compromisos de mejora continua, 
prevención de la contaminación y el cumplimiento de la 
legislación, entre otros asuntos. Esta política se encuentra 
publicada para el personal a través de los tablones informativos  
de fábrica y nuestra página web.

A continuación, detallamos los compromisos medioambientales 
recogidos en la Política de Calidad y Medioambiente:

1.	 El compromiso de aplicar criterios medioambientales tanto 
en los procesos productivos como en los procesos de toma 
de decisiones, orientados siempre hacia la prevención de la 
contaminación y la protección del medio ambiente, así como 
hacia el uso sostenible de recursos materiales y energéticos.

2.	Procurar la mejora continua por medio de la medición, 
evaluación y análisis periódico de los aspectos 
medioambientales (mejora del desempeño ambiental), los 
productos, los procesos y los resultados a través del SGCMA 
(Sistema de Gestión de Calidad y Medio Ambiente).

3.	Cumplir los requisitos legales ambientales, así como otros 
requisitos que se marquen desde la Dirección u otras partes 
interesadas.

4.	Sensibilizar e involucrar a nuestros empleados, proveedores, 
clientes y el resto de las partes interesadas con objeto de 
conseguir altos niveles de calidad y protección ambiental.

5.	Considerar el entorno y el contexto de Arkoslight en las 
áreas de Calidad y Medio Ambiente incluida la naturaleza, 
magnitud e impactos ambientales de nuestras actividades y 
productos, tanto a nivel interno como externo.

EL 
MEDIOAMBIENTE 
PARA 
ARKOSLIGHT
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EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT ISO 14001

Arkoslight, a través de su Sistema de Gestión de Calidad 
y Medio Ambiente (SGCMA) basado en ISO 14001, evalúa 
periódicamente su desempeño ambiental. Nuestro SGCMA  
es auditado externamente.

Gracias a las acciones tomadas y a la concienciación de 
nuestro equipo, en los últimos 10 años hemos conseguido 
reducir un 70% los residuos de papel y cartón, y un 77%  
los residuos plásticos.

“IQnet y Aenor certifican que la organización Arkoslight S.L.  
ha implementado y cuenta con un sistema de gestión 
ambiental que cumple los requisitos del estándar ISO 
14001:2015 (Núm. de registro ES-2008/0547) para las 
actividades de diseño y producción de luminarias”.
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Proyecto de Instalación 
de Autoconsumo 
Fotovoltaico de 100 kW
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EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT 04.2 Reduciendo la contaminación y optimizando recursos

APOSTANDO POR LAS ENERGÍAS RENOVABLES

Nuestro compromiso con la protección del medioambiente 
tiene su máximo exponente en la apuesta por la energía 
fotovoltaica, por ser esta una energía renovable respetuosa.

Este compromiso se ve plasmado en la instalación de 
paneles fotovoltaicos en las cubiertas de nuestras naves para 
autoconsumo de 100 kW sin vertido a la red.

El proyecto ha supuesto un ahorro de 28% de consumo 
energético desde su implementación en 2022, con una 
capacidad de producción de energía anual de 212.971,81 kWh.

Nuestro compromiso 
con la protección 
del medioambiente 
tiene su máximo 
exponente en la 
apuesta por la 
energía fotovoltaica.

ESTIMACIÓN CONSUMO ANUAL	 Días	 Consumo anual

Días laborables	 241	  164.001,75 kWh

Días festivos  
(consumo alumbrado  
exterior + 10% otros usos)	 124	 14.644,25 kWh

BALANCE MENSUAL - AUTOCONSUMO

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Consumo RED

Producción FV
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EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT CONSUMO DE RECURSOS

Papel

Uno de los principales objetivos ambientales de Arkoslight en 
los últimos años ha sido la reducción del consumo de papel. 

La digitalización de los procesos internos, la incorporación 
de la factura electrónica al máximo número de clientes o la 
concienciación de los empleados han contribuido al descenso 
continuado, llegando a una reducción del 50% del consumo 
relativo en los últimos 5 años.

Embalaje

La recuperación del material no sólo se ciñe al producto en sí, 
sino que el propio embalaje —diseñado también en Arkoslight— 
se confecciona enteramente en cartón reciclado. Las cajas se 
crean para poder ser producidas, además, con un solo golpe 
de troquel (tanto la propia caja como las almas interiores 
que fijan el producto y evitan desplazamientos y golpes en el 
transporte). Este diseño para optimizar la producción de los 
embalajes permite aprovechar al máximo el material bruto y 
reduce el porcentaje de material desechado.

Adicionalmente, uno de los aspectos que el departamento 
de diseño está teniendo en cuenta a la hora de concebir los 
embalajes de nuestras luminarias, es la ratio ‘Peso embalaje/
Peso luminaria’, con el objetivo de optimizar el uso de 
materiales y el consumo de CO2 durante su transporte.

Gasóleo

La flota propia de Arkoslight se compone de un camión y una 
furgoneta cuyo consumo conjunto ha bajado de 68,7 l/M€ del 
2022 a 60,1 l/M€ en 2024, quedando muy por debajo del valor 
medio de los últimos años.

CONSUMO RELATIVO DE FOLIOS

Folios / Operación

VE

CONSUMO kWh/AÑO Y EMPLEADO

kWh/año y empleado

VE

CONSUMO DE GASÓLEO (l./M€) CAMIÓN

Consumo Camión (l./M€)

VE Camión



EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT CONTAMINACIÓN

Emisiones GEI 

Analizamos las emisiones directas derivadas de la quema de 
combustible de los vehículos de la empresa.

Los valores de las emisiones atmosféricas producidas por la 
flota de vehículos propia están muy por debajo de los valores 
máximos permitidos de opacidad.

Ruido

La actividad de Arkoslight tiene lugar de lunes a viernes y de 7 
a 15h. Según la legislación actual, se considera horario diurno el 
comprendido entre las 8 y las 22h, y horario nocturno cualquier 
intervalo comprendido entre las 22 y las 8h del día siguiente.

A pesar del reducido tramo de horario nocturno en el que opera 
nuestra organización, cabe destacar que en nuestro proceso 
productivo no se utiliza maquinaria pesada que pueda generar 
altos niveles de ruido, por lo que el ruido que la empresa emite 
se puede considerar muy bajo, no superando los 35 dB(A) en 
el exterior. Esto, unido a que las instalaciones están ubicadas 
en un polígono industrial (donde no hay viviendas colindantes), 
hacen que estos aspectos ambientales no sean significativos ya 
que los niveles permitidos de recepción externos de día/noche 
en un entorno industrial son 70/60 db(A) respectivamente.

Los valores de 
las emisiones 
atmosféricas 
producidas por la 
flota de vehículos 
propia están muy por 
debajo de los valores 
máximos permitidos 
de opacidad.
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EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT04.3 Reduciendo residuos

RESIDUOS

Adicionalmente, en Arkoslight gestionamos nuestros residuos 
de plástico, papel y cartón con una empresa externa, con 
destino final a actividades de clasificación, reenvasado o 
mezcla.

Papel y cartón

En 2024 hemos reducido casi un 50% los residuos de papel y 
cartón respecto al 2022 en valor absoluto. El valor relativo (Tm/
Año y M€) continúa su tendencia a la baja, con un descenso del 
70% en los últimos 10 años.

Aguas residuales

En Arkoslight no se producen aguas residuales de proceso. 
Las únicas aguas residuales son las sanitarias, que se vierten al 
alcantarillado público.

Plástico

El valor relativo de los residuos de plástico respecto a la 
facturación también tiene una tendencia decreciente muy 
marcada. Hemos conseguido reducirlos un 77% en los últimos 
10 años.

RESIDUOS DE PAPEL-CARTÓN

Tm/Año y M€

VE (Tm/Año y M€)

RESIDUOS DE PLÁSTICO

Tm/Año y M€

VE (Tm/Año y M€)
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INSTRUCCIONES PARA EL FINAL DE VIDA Y LA ELIMINACIÓN LOS COMPONENTES
INSTRUCTIONS ON END-OF-LIFE AND COMPONENT DISPOSAL
INSTRUCTIONS POUR LA GESTION DES COMPOSANTS EN FIN DE VIE ET LEUR MISE AU REBUT
ISTRUZIONI PER IL FINE VITA E LO SMALTIMENTO DEI COMPONENTI
ANWEISUNGEN ZUR ENTSORGUNG DER LEUCHTENKOMPONENTEN

Interrumpir la alimentación del aparato
Cut the power supply to the luminaire
Couper l’alimentation du luminaire
Interrompere l’alimentazione dell’apparecchio
Stromversorgung der Leuchte unterbrechen

Fuente de luz (LED) reemplazable por un 
profesional autorizado

Replaceable (LED only) light source by an 
authorized professional.

Source lumineuse (LED) remplaçable par 
un professionnel agréé

Sorgente luminosa (LED) sostituibile da 
parte di un professionista autorizzato

Austauschbare (LED) Lichtquelle durch 
einen autorisierten Fachmann

Enviar los materiales a un centro de recogida RAEE
Send the materials to a WEEE collection centre
Envoyer les matériaux dans une déchetterie DEEE
Inviare i materiali ad un centro di raccolta RAEE
Die Materialien in einem WEEE-Zentrum entsorgen

Quitar el equipo de control para el desecho
Remove control gear for disposal
Retirer le dispositif de commande pour l’élimination
Rimuovere l’alimentatore per lo smaltimento
Betriebsgerät zur Entsorgung ausbauen

Quitar la batería para el desecho
Remove the battery for decommissioning
Retirer la batterie pour sa mise au rebut
Rimuovere la batteria per la dismissione
Die Batterie ordnungsgemäß entsorgen

Quitar la(s) fuente(s) de luz para el desecho
Remove light source(s) for disposal
Retirer la (les) source(s) lumineuse(s) pour l’élimination
Rimuovere la/le sorgente/e di luce per lo smaltimento
Lichtquelle(n) zur Entsorgung entfernen

Equipo de control reemplazable por un 
profesional autorizado

Replaceable control gear by an authorized 
professional

Dispositif de commande remplaçable par un 
professionnel agréé

Alimentatore sostituibile da parte di un 
professionista autorizzato

Auswechselbares Betriebsgerät durch 
autorisierten Fachmann

EL MEDIOAMBIENTE PARA ARKOSLIGHT FIN DE LA VIDA ÚTIL DE NUESTROS PRODUCTOS

El esfuerzo del diseño minimalista de Arkoslight por la síntesis 
ha afectado positivamente no sólo a los productos de la 
colección, sino a todas las áreas de la empresa y del ciclo de 
vida de estos.

Todas las fichas técnicas de nuestras luminarias incorporan una 
página dedicada exclusivamente a aportar información sobre la 
separación de componentes y la eliminación de los materiales 
de cada producto.
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LA GOBERNANZA PARA ARKOSLIGHT
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GOBERNANZA 
PARA 
ARKOSLIGHT

05.1 Liderando la sostenibilidad y la RSC

COMPROMISO Y MEJORA CONTINUA

En Arkoslight sabemos que sin el compromiso y liderazgo  
de la alta dirección no es posible llevar a cabo la integración 
de la sostenibilidad en la cultura de la empresa. 

Somos conscientes de que el crecimiento económico ya 
no se debe entender sin el desarrollo de actividades y 
toma de decisiones que tengan en cuenta la protección del 
medioambiente, el uso eficiente de recursos y el procurar una 
vida mejor para todos, donde el respeto a los DDHH sea la 
base, pero no el final de nuestros esfuerzos.

En 2023 iniciamos el proceso de reporte con el propósito 
de mantener una mejora continua de nuestro desempeño en 
términos ambientales, sociales y de gobernanza. Por ello nos 
hemos propuesto los siguientes objetivos generales:

1.	 Trabajar junto con nuestros grupos de interés en el diseño 
del próximo Plan Estratégico de Sostenibilidad. 

2.	 Conscientes de que la cadena de suministro es un punto 
clave para extender la sostenibilidad más allá de nuestro 
ámbito local, a fecha de hoy el seguimiento sobre las 
actuaciones de nuestros proveedores en materia de 
sostenibilidad y RSC puede mejorar; por lo tanto, ampliar  
la sostenibilidad a ésta es un reto a futuro. 

3.	 Continuar con nuestra apuesta por la innovación y el 
ecodiseño, como factores clave de integración de la 
economía circular en nuestra estrategia empresarial. 

4.	 Profundizar en la comunicación con nuestros diferentes 
grupos de interés, para conocer y atender mejor sus 
necesidades y exigencias.

5.	 Mayor formación en sostenibilidad para el equipo Arkoslight  
en su conjunto.

6.	 Implementación del vertido a la red de la producción  
de los paneles fotovoltaicos propios.

«El diseño es un acto 
de transformación»
Paula Scher
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